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ASAMBLEA GENERAL DRDINARLA X001
Asodaddn de Usuarios
Sanitas ACTA No. 15

£l dieciocha (18] de marzo de dos mil veinticines [2026), a las 07:00 horas, se Bevo a cabo de manara
virtual la reunitn de la Asamblea General Drdinaria de Afiliados XX de la ASOOACION DE USUARIOS
SANITAS. Esta reunicn s= realizd conforme o fa convocatoria efectuada por ls Junta Directiva Necional
de Ascarsanitas, la cual fue publicada y comunicada & los afiiados de la ASOOIACION DE USUARIOS
SANITAS, asi como difundida a través de |a pagina weh,

El propdsito de la reunidin fue desarroltar el sguiente orden del dia:
iDrden del dia

1. Verificacidn del qudnim.

2. Instalacion Asambles.

3, Aprobacidn del orden del dia.

i, Ehscoidn de dignatarios (presidente y secretario] pata la asambies.
5, Aprobacién del reglmento de la asamblea,

6. Lecturs de constancia da aprobacidn del acta anterior.

7. Hombramiento de comizidn de revisidn y aprobacian del acta.
8. Ratificacidn de permanencia sn el Régimen Tributario Especial
5. Aceptacitn de donscones.

10. informe de la Junts Directha 2025,

11. Lechra del Informe del Revisor fiscal.

12. Presantacidn y aprobackin de estados financeros afo 2025,
13. Consideracian del proyecto de inveriidn de excedentes

14. Presentatidn presupuesto 2006,

15. Presentacién y aprabacidn del plan de sccidn 2026,

16. Eleccidn Junts Directiva periodo 2026 - 2028.

17. Informe sobre |a situacion del sistema de salud,

18. Proposichones, recomendaciones y varios.

DESARRCHL O DEL OROEN DEL DA

Teniendo en cusnta que, al 31 de enero de 2026, la Asociacidn de Usuarios contaba con 15.072
afiliados, la Asamblea General Ordinaria de Afillados XX fue comvocada en modalidad virtual.
En la convocatoria se indict la necesidad de un procese de inscripeidn previo, en el cual los
afilisdos debizn registrar su participachkan,

Como resultado de este process, 2a inscribleron 528 participantes de manera individual y o
recibleron 3.707 poderes de representacién, para un total de 4,235 participantes.
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1. Verificacén del qudnim.

Al momento de iniciar la Asamblea se encontraban conectados de manera virbual y a través de

la plataforma Vecindapp los afiliados que a continuaciin se relacionan:

Adriana Tesenia Coy Glorla Victoria Pifleros Ledn | Marla Margarita AMonso Suarez

Mbedy Ortega Papamija Glorka Yaneth Ramaos Pifleros | arla Rita Garcia

Alberto Areira Gloria Bena Quicens bariela Ouiceno

Alberto Ocoro Mowitedo Guillermo Barmeiro Quinters | Mariela Vasgues

Alcibiades Fuentes Romdn | Gulllermo Ledn Valenda Marina Aragon Cafaveral

Aldemar Vaneges Zuluaga | Gustavo Adiolfo liménez Rojas | Mario Fermando Arias Tabares

Alfonso Guerrero Rodrigues | Gustave Camelo Laper Mario han Preciado Penuels

Alfonso llko Peinada Haidy Danith Vargas Cespedes | Maro Miguel Zabala Patemina

Harry Alexander Beniter
Ahvare Maolina Barragan Medina Marly Ximena Santacruz
Héstor  Fermando  Moreno

Amanda Busto Osorio Liper Martha Cecilia Rincon Vargas

Amanda Campifio Quifionez | Heli Guevara Gualdron Martha | Jiménez H

Ambrosio Hueje Rodriguez | Henry Gustavo Arévalo 5. Martha Lucia Marsigiia Florian

Amparo Lopes Lagos Hercilia Fajardo Colmenares | Martin Rad Ortega Garcia

Ana Difia Cespedes Hermes Sénchez Romaro Mary Lur Cristancho Absil
Maria  Angélica  Martiner

Ana Julieth Vega Vilkamil Hernan Morales Pineon Chamormo

Ana Maria Castafieda Hernan Portela Maria Catalina Vargas Prado

A Maria  Pefiaranda |Hevlyn Ximena Velisquez [Mara Cecila MNoches De

Chanves Varela Quimbaya

Anatolio Tovar Ahares Hilda Galindo Torres Maria D Jes(s Rulz Ferrer

Andrea  Johanma  Lara

Sinchey Heoracio Sierra Maria Dl Pilar Rissoos Gonpales

Andrea  Marisol  Hoyos Maria Del Rosro Monsabes

Ochoa H.!:Fmrﬂ.mhmn Medina

Andrés Felipe Lozano Viloria | Héctor Castro Cne Maria Milena Vega Sarmiento

L-I'EM-{IE:IHHM Héctor Denvy Ramirez Lemus | Mauricio Barco Yepes

Héctar Ndrnel Pajaro

| Angela Plneda Oquenda Mauricio Carvajal Medina

Ariel De lesus Fgreyte Ingrid Rocio Troncoso Ovalle | Mercedes Arias bolina

Armando Ibarra Racines | Isabel Martinez Valerzuela | Miguel Arge| Rojas Castellancs
Mdnica Yubied  Albamracin

Artura Musfor Cantor héin Manuel Castillo Salgada | Montoya

Ayda Lur Montoya Gémez | hvéin Dario Leyton Quintera | Myriam Guzrmén Martinez
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ASOCIACION DE USUARIOS SANITAS

AGAUS : ACTAS DE ASAMBLEAS
Bertha Cedlia Bustlllo
Biallestax Jmekuelins Mels Trujilla Myriam Lizbeth Téllez Mancera
Blanca Cecilia Pama | lackson Manfred Camelo
Estupsfidn Gambona Hancy Adriana Tabares
Blanca Lilin  Buitragn
Zamudio Jaime Barragan Mufoz Melcy ménez Mufioz

Jaire Depablos

Melson  Bamardo — Muscia
Buitrago

Jalr hosé Fontanilla Arrieta

Melson Vergara Enciso

Mestor Gabrel Rodriguez

Chapanmo Jakro José Barrios Becerra Blanco

Carlos hein Henao Cardefio | kavier Eduardo Maves Flechas | Nidey Marcala Aya Ramires
Jender Edusrda Sashrez

Carlos Ldpaz Martimes Mohermy Ortiz Murcia

Carmen  Adriana  Siva

Morales Javier Valero Pefa Mohora Castafieda Cerguera

Carmen Nubia Rueda Prada | Jean Paul Lombars Wohora Patricia Roo Avala
Jenny  Andrea Salcedo

Catafing Rozo Camdozo Mohora Tatiana Diaz

Cecilia Triving De Basmera Jeadis Maria Rulz Ruiz Morma Armparo Lampres Cala

Osudia Fermanda  Thdfez

Cruz Jhayra Suhall Duffis Archbold | Nubia Neley Rodrigues Garron

Claudia Johana Maolina John Anderson Salgado Ramos | Onis Ardvalo Trujilko

Osudia  LUliana Rodrigue: (lorge  Antonio  Gonchles

Pefia Saleado Orlando Bedtrdn Sdnchez

Oaudia Patricia  Pedraza

Wehiss h‘rLHu-runduﬂ'l.I:ﬂﬂu Orlands Guerrero Gamboa

Claxlia Ximena Useche

Criiedo José Agustin Gimiz Crscar Vallaring Lancheros

Corsuelo Rojas Cala Jozé Basilio Medina Poveda Fablo Josquin Matallana Urbina

Custndio Lombana Guzman | José Luls Rulz Sora Pablo Medina Raminez
Josd Rutendort Talers

Dariel Aldana Pérez Martinez Paola Andrea Polania Barmera

Dariella Carrascs| José Vicente Arismendy Silva | Paula Andrea Chiintero Vargas

Dario De Jesds Ramirez Jnad Andnds Riojas Ricalde Paula Andrea Ramires

Deovigildo Cheart Alvarez José Francisco Moreno Pedro Cortes

Diana Carolina Sénches

Condobs Josi Luis Santos Rafael Perdomo
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Diana Marcela Guemeno

Juan B Mejia Posada

Disna Marcels Landiner | han Carlas Martine:

Ly Gutisfmes Ramdn Antonio Bushmas Caro
Dimra Marcsls Vitel Fusntes | Julla Ouifones Reqgueed Sarmiento Sarmiento
Diandra Gaviria Julio Cesar Lipez Lagos Rawl Arnaya Yasques

Diego  Mauricke  Rincdn

Katherine  Julet Hurtado
Feednel

Doris Ramirer Salas

Leila Salas Hormdndez

Edith Garzdn Arce Leyvia Rocio Galvis Gandia Pineda

Edith Magaly Erazo Ojeda Lilia Lépes tagos Roberto Jaramilk. Ramimes
Rodrign  Alonso  Herndndez

Eduardo Geleano Lopes Lina Maria Arango Gome: Martirez

Eduin De Jesis Medina

Livres Dayana Orozco Tabares

Rodrigo Villamil Gutiérme:

Eim (Griselda HAodgers

Roger Almander Bermides

Gallardo Luis Alberto Barragan Aponte | Carrilio

Hlisa Dchoa Rt Luis Alberto Diar Goneiler Ros= Ines Velasguez De Licros

Eliseo Arangs Sierra Luis Afonso Escobar Bermes | Rosa Marka Ochoa Ruiz

Hizabeth Londofio Yepes Luis Carlos Gdmez Solana Rubén Alfonso Barrera Oviedo

Elsy Yolima Burbano Lusiz Ernesta Rincon Acsencio | Ruth Mery Silva Aldana
Sandra Esmeralda Méndes

Erwiho Gdamez Luils Fernando Ucnos Restrepo | Suares

Lusis. ignacio Patarroyo

Luls Mestar Barrata

Sandra FPeola  Macareno
Cespedes

Farut Aofas Gdmaz Luiz Rell Brochers Bermiddez | Sandra Paola Polancs Cadefio
Felips Andrés Bernal Tovar | Luisa Fermanda Barros Plata | Sancdna fugeles Ochoa
Felipe Ortiz Luz Danny Gaflan Cne Sandra Sincher

Farnando Gattan Valenda Luz Marina Henriquez Muficr | Santiago Chaver Rodrigues
Fernando Garzon Luz Marina Morales Chacdn | Sonia Andrea Tami Vargas
Flor Maris Torres Para | Luz Mery Basticlas Herndndez | Teresita Abrl Tinjacd
Francisco Javier Amoyave

| Agudeio Luz Nancy Ldpez Cruz Valentina Ruir Vargas
Gabeiel Andrés Rodriguez

Pefiaranda Luz Rodrigues Calderdn Valerie Marsiglia fya
Gabriel Parra Rojas Luiz Stefla Tavera Hurtado Verdgnica 5affa Rulz Cepeda
Gentil Hurtado Magdalena Torres Vicentica Abvarez Rojas
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ASOCIACION DE USUARIOS SANITAS

AGALIS

: ACTAS DE ASAMBLEAS

Geraldin Stefanis Martinez
Ortegn Manuel Antonio Acero Esiava_| Victor Raul Falacio Bohdrguez
German Bastidas Olmas Manuelita Caraballo | Victoria Rosa Perilla Mojica
Ganman Gabriel Gimez Roso | Mancela Montero Moreno Viviana Leafio
Genmdn Alpander | Marco  Antonio  Gonzdlez
Rodrigues Castafreda Gémez Washington Osmar Ferndnder
German Castafieda Varona | Marco Tulio Morales Jiménez | William Albeiro Penagos
Willredo  Antonio  Beniter
German Escobar Rodrigues | Marla Carrera Garsdn Morales
Maria Cacilia Molina Vida De
Gilbeerto Areiza Morales Arias Yamileth Balanta Escobar
Gilma Gamboa Maria Cella Rivas Yasoda liva Carvajal Ruiz
Gipmar Andrea  Vorgas
Velisquez Maria Constanza Rulz Morales | Yeraldin Cuy Diaz
Maria De La  Trinided | Yerfson  dost Guemero
Giovanna De Silvestri Tormes | Rodrigues: Aceveda Gutidmes
: Maria Del Pilar Cortés
Giovanry Mayorga Montoye ; Yolanda Martinez
Gloria Elena Soto Barmera Marfa Del Pilar Sosa Ouinkero | Yolanda Obregdn Tomes
Gloria Estela Calle Restrepo | Maria Esther Gonzdlez Solano | Yolanda Rodigusr Hurtado
Maria Esther Ochoa De
Gloria Lucely Lozans Olarts | Gusrrens Yurani Benftez
Maria Femarcla  Barreiro
Gloria Maria Rivera Sénchez | Garrido ZIulma Bejaranc Maturana
Maria Fernanda Conde De
Gloria Mercedes Cespedes | Semano
Gloria Mildrod Pérez Ovjusela | Maria Fernands Hueje Nine:

De igual manera, relacionamos los asociados que ingresaron a la Asamblea y contaban con
poderes otorgades por otros afiados, para ser representados por elles en esta Asambilea:

Mo, MOMBRES COMPLETOS | mna;'m
I | ALVARD MOLIA BARRAGAN 19085800 F
2 | mseovosTesa SROS5ERT 0|
3 | AIBFRTOAREEA LOSANE a0 35 | ;_ul
4 | ALseRTO ocoao MovITERGD £157215 | 20|
5 | ALCHIADES FLENTES ROMAN 13875617 |
§ |Avrowsn surRRERD RODRIGUTEZ 297740 | a0
7 | AMANES BUSTD crowio S1Eare 30|
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8 | AMPARD LOPET LAGOS 1 7O 0|
9 | AMBROSIO HUEIE RODRIGUEE 1T x|
30 | Art Do cEsPEDES A15TETRE a0
11 | %A MARSA PERARANDIA CHAVEZ ADNIE0%906 20|
13 | ANDREA HOYOS OCHOA FIE = rr .l_'}E
13 | SEmTrA BUSTIO BALLESTRS Fierions |
1 | BRATHYAN VARGAS CESPEDES 10R4Z5I983 0|
15 | CARLOS HENAD C 17IAS |
18 | CARMEN MU RUEEH PRADA 2mr1s »|
17 | CEOL TRVIRG DF BARRER AIESETS .‘II
I8 | CLALIDHA SORANA MAOLINA S2MI140 0

19 | CLALIDNA XIVEFISA USFOHE OVIEDD 107521058 |
20 | DANTELS CARRASOAE O TSS9y EI
21 | DHANA M. GLIFRRFR OCHOA S »|
EF | EENTH SN AR FLESTIL L i

23 | Fusa oovon R 2T 20|
24 | FLISFO ARANGD SIERRA s 0|
25 | FLZARETH LONDORG YEPES 2E517RS x|
26 | FLISA GRISELDA RODGERS GALLARDD ZaqnraEs 0|
2 | ENpo cosez 1ZIMEE 20|
2 | FERNANDO GARZON IHEITISE x|
2 | FLow MR ToRRES LTS |
20 | GARRIEL ANDRES RODIGUET 10I0AEELE |
2 | GERMAN CASTAREDA BARCKA LT |
22 | GILAGA M. GAMSOA VELANDIA £1539203 0|
5 | GLowa cevPrDis s 0|
34 | GLORA LUCEDY LOTANO OLARTE 1950963 a0}
35 || GLORL M PERET ORAFT 4 IFISFES3 E 1

36 | GLILLERAMG BARREIRG CUINTERG LEHOTII6 o

37 | GUILLERAKD LECN VALENCIA 729025 |

2 | GLETAVO BMENET ROMAS 17119330 ol
38 | WA 0. vaRGAs cEsPEDES S2HITI76 |
80 | HARRY ALEXANIN S BENITEZ P p— 0]
A1 | MERMES SANCHEZ RORAERD s1ara M

2 | sanEn MARTINE? VALENTUELA 16 |
43 | JACKSON CAMELD GAMBOA 80777999 an|
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ASOCIACION DE USUARIOS SANITAS

AGAUS : ACTAS DE ASAMBLEAS
i | IRAF BARRASAN MURIOS 1100 Fil
a5 | B KELF RARRKYS TARABETS 0|
& | RGN PALIL L ORARANL TR _:l,l
&7 | AESUS MAARIA RUTE RUEE BeEEZIS 2| -
&8 | AAYRA DLIFIS ARCHIBOLD 1OLEzRr =
49 | FOREE GONEALET SALCFDO AT 4.,
50 | AOSE BASILC BFDVAA POREDA BEr=Ta B S I!I
51 | AOSE RUTEMFORT TALERD AT _”.I
52 | MAAN BAUTISTA MERA. 063351 x|
53 | MBI CLRRONE? ATAITTRE 0]
4 | AR CFSAR LOPEZ LAGES [Evrp— |
55 | LFiLA SaLas METIT |
56 | LILIA LOWEE LAGDS ATTSTOAT ,,I
52 | Lmo pavases oRopoD LAY ™
5B | LU ALBENTE) SARRAGAN IeeTE0 0
9 | LS ALBERTD DUAZ e o
D | LLAS CARLOS GORMEF SAVTRSO 0|
&1 | | LiTE FERAAMDO LICROS ITITI5E |
2 | LTS ASMACACT P TSSO PLENTES FFEF 50 =
&2 | LLNS NESTOR BARRETD a0 a0
| LLE MR AADALTS CHACHON Fo 2 [ =
S || DL MFEY RASTRMS HERNANDET IE] AT b |
65 | LU KANCY LOPES CRLEE SN0NG2 0|
&7 | MAGDALENA TORRES WILCHES S16Te52 E
68 | MANUETITA DET C CARABAILD GESESETD "I
0 | MARCDHA. GOMNEALET GOMED 13873791 '“I
0 | MARCD 7. LCRALFS [IRAFNES TGS J'I
F1 || MARIA ANGELICA MARTINES ESTROPES ﬂl
72 | MARLA CARRERA GARFON 28836150 an|
73 | BARLA CUCTLLA BATH ARLA FEr L rrre] =
M| M CROMEA NOCHES DF REEESIT 0
75 | MARIA CEOILIA RIVAS ABADIA res—— =
J6 | AAMIA DE IEXLES RUAE FERRER ALTiEERET |
7 | MARIA DF LA FRWIDAD RODATGLIET AISHSI B
TH | AR FTRAANTO AREAT FIETAT I3 an
78 | RoAAL FERMANDA CONDE DE SERRAND Ehrs il a0
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105 | SANTIAGD CHAVET & IO TERS E Y
L7 | Sosma anOREA TARE F= 0
TN | WALEWTING ALAT VASGAS IR & )
HiS | WALERY RAARTMELIA ATA SO EAES0ET 30
A0 | VRO RALL PALALIO FOOT ISR =
LA | WASFMNGETON OERUET FERRUAINT IAOE] m
IET | FERALINM AMARTINEE OTFRES1IZ E

Passda una hors desde la hora establecida en la comvocatoria, se contd con la participacion efectha
de 38574 afiliados, estableciendo el Quorum para sesionar, epresentados de la Siguisnte manera:

=» 7B6 afilisdos conectados a través de |a plataforma Vedndapp,
=+ 3.588 afillados mediante poderes de representaciin

Con este ndimero de participantes, se conformd &l quirum reguerido segin lo establacido en el
articulo 21 del estatuto,

Por lo amterior, s& werifica que existe &l gudrum necessrko para delibarar y deddir en la XX
Asamblea General de la Asodiacién de Usuarios Sanitas del dia 18 de marno de 2026.

nhmmeanmddﬂHhﬂﬁﬂmmw Rincén Parda,
Revizor Fiscal de la Asoclacidn v el sefior Alvaro Molina CuiBones, Director Administrative de s

Asociacidn de Usuarios.

Se deja constancia que por tratarse de una reunidn VIRTUAL, la misma serd grabada y ademds |a
grabacian fue consentida por los asistentes al momento de su Inscripeicn,

L instalacldn Asambloa

La sefiora Glorla Blena Quiceno presidenta de la Junta Directiva de |2 Asociacidn de Usuarios Sanitas,
saluda s los asambleistas, agradece su participacién en este evento aclara que esta asamblea solo trate
de los ternas de la Asociacidn gue adiclonalmente se abordaran temas de las dificultades por las que
atraviesa el sisterna de salud. Se da por instalada ks Asamblea MXI de la Asocacidn do Usuarios
Sanitas
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3. Aprobackin del orden del dia

La sefiora Gloria Elena Quiceno presidenta de a junta directiva de la Asoclacian de Usuarios Sanitas,
somete a votaciin el Orden del Dia que fue propuesto desde la convocatoria de ka XX Asamblea y que
no recibid ninguna propussta de modificacian,

La werificacién del qudrum indica que al momento estén en seddn 3075 particdpantes

Se aprueha o orden del dia propuesto con 2.756 votos por ¢l SI, 125 votos por el NO y 194 £
alrarrciones ;

4. Hecdén de dignatarios para la Asamblea

La sefiora presidents de ka Junta Directiva abre las postulaciones para el cargo de presidente y el
secretanio de la Asamblea, aclarando gue de conformidad con el estatuto, ka secretaria de la Asamblea
e la misma persona que ejerza ol cargo de secretaria en |a junta directiva o en su defecto algin otro
integrante de la misma.

S& postulan para ol cargo de presidenta de la asamblea las sigulentes parsonas:
Gloria Elena Culceno
Lusis Adfones Esoobet

La verificaciin del qudrum indica que al moments éstin en sesidn 1105 particpantes

Se somete a votackin las postulaciones para presidente de hhﬂuhﬁmdwm
Gloria Elena Quiceno 2.315 votos

Luis Affonso Escobar TT5volns

Abstenciones 135

e

Oueda edegida la sefiora Gloria Elena Quicend como prididenta de ks Asambloa con 2315 wotas

Fara el cargo de secretario de la Asamblea y de conformidad a lo establecido en el estatuin:
“ARTICLLO VIGESIMG: Dignotarios de fo Asamblea. Serd secretorio de lo Asamblea, ol Secretario
de lo Junta Directiva o o persona de ko Junta Directive gue o Asomblea designe.” se postula ka
sefiora Maria Esther Ochoa de Guerrero sctual secretaria de ka Junta Directiva de la Asociacidn

La verificaciin del quérum indica que al momento estin en sesitn 3.1594 particpantes

5 somete a votackin la retificacidn de Ia postulacidn para sacretario de la Asamblea de la sefiora
Marfa Esther Ochoa de Guerrero
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ASOCIACION DE USUARIOS SANITAS

AGAUS : ACTAS DE ASAMBLEAS
%2“
ca Bogoth

5¢ aprusha la ratificacidn de la sefiora Maria Esther Ochoa de Guerrero como secretaria de la
Azambles con 2800 wotos por &l 51, 127 votes por & NO y 266 abstendones

Cueda elegida b mesa directiva de la asamblea con b sefiora Glora Blena Quicens como Presidenta
de la Azamblea y la seflora Maria Esther Ochoa como Secretaria de la Azamblea.

5. Aprobackdn Reglamento de la Azsmbles

La presidents de la Asamblea informa que los documentos relaclonados con & desarmollo de la
miizma fueron emviados mediante comeo electrdnion a las direcciones registradas por los afillados
al momento de realizar el proceso de inscripchdn. Por tal rezdn, se propone omitir L lecturs,
contimear con la discusion y somete a votacidn el reglamenio.

L werificachin del guidrum indica que al moments estdn en sesidn 3383 participantes

Se somete & votackin & reglamento de la Asamblea con el sigulente resultado:
wotos por el 5 aprusha: 3.150, wotos por e ND aprueha: 64 y abstenclones: 165

For o gque queda aprobado & reglamento de la Asamblea

Las funcionarias hacen una presentacidn en la que exponen los purtos criticos en la prestacidn de los
servicios de salud y menclonan el trabajo qua se viene desarmoliando por parte de la EPS Sanitas para
superar las dificultades que s& tenen &n la prestacidn.

5¢ Indica a los asambleistas que a través del chat de la Asamblea pueden enviar las gue consideran son
dificuitades en la prestacion de los servicios de salud v desde la Junta Directiva 2= hard legar un
documents a Lo EPS con e fin de que se dé respussta.

Le direccidn de la EPS Sanitas manifiesta su intencidn de seguir trabajando articuladamente oon la
Asociackin de Usuarios. La presentacion realizada por la EPS se hard llegar & los comeos electrdnicns
registrados por los asambleistas y se publicard en la pégina web.

Posterior al retiro por parte de |a direccidn de la EPS Sanitas se da continuidad con ef onden del dia de
Ia Asamblea.
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6. Lechura de constancia de aprobacién del Acta de la Asamblea Anterior

La presidents de |a Azambles solicita al sefior Alvaro Molina m.ﬂﬂ.m‘iﬁ la constancia
del acta de b Asamblea anterior;

Los suscritos miembros de lo comibsidn verlficodoro del octo manifiestan que ja hon Inido y =8
mpmr*mhmmhmmﬁrhmm”ﬁmﬂ

La referida corstancia se encuentra firmada por: Giovanna De Slvestri Tormes, Fablola Manrique
Modina y laime Barmagan Mufoz como comisisn verificadora del acta y esth transorita al ibo de

actas de la Asociacion.
7. Nombramienta de la comiskin de revision y aprobocion del acta.

Se postulan para integrar b comisin de reviskin y aprobacicn del scta, los sgukentes afiliados:

Hugo Francisco Pinzdn

Giovanna De Sihvestri Tormes
Jaime Barragén Mufioz

L]

L

-

- Mancy Adriana Tabares

- Sandra Lillana Rublano

. Sonia Andrea Tami

- Karia del Pilar Cortes Montoys

. juan Carlos Martinez

- Willkam Albeiro Penagos Dagua
Laverificacisn del quirum indica que al momento estin en sesidn 3.526 participantes '
Hugo Francisco Pinzdn 1404 verbos
Giovanna De Sibeestri Tormes 263 votos
Fairrve Barragin Muhoe 70 vortes
Mancy Adrians Tabares 611 volos
Sarwdra Liliana Rubiana A 143 vortos
Sonia Andrea Tami T wotos
Maria del Pilar Cortes Montoya B6 votos
Juan Carlos Martinez 37 wotas
William Albeiro Penagos Dagua Bwotos
Abstenciones BAS

Cedando seleodonados los tres primeros en voladidn, en su ordec

L Hugo Francisos Pineon 1. 404 votos
2. Mancy Adriana Tabares B2 wotos
3. Ghkranna De Sihestri Torres 263 vortos
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ca Bogedd

8 Ratificacidn de permanencia en of Régimen Tributario Especial

Con ol propdsito de que |a Ascciacidn de Usuarios Sanitas continie perteneciendo al Régimen
Tribakario Especial para sfectos del impuesto sobre ka renta por el afo gravable 2024, y en atencion
& lo establecido en el numeral 3 del articulo 1.2.1.5.1 8 del Decreto 1625 de 2016, se solicita a la
Asarmblea General de Asodados ratificar la permanenda en dicho Régimen Tributario Espacial y
autorizar a la represontante legal de ls Asociaddn de Lisuarios Sanitas para que se realicen flos
trémites mecesarios de calificacidn v registra web snte la Direccidn de Impuestos y Aduanas
Macionates DLAM.

Se somete a consideracion la ratificacidn de permanencia en el régimen Tributario Especial y la
autorizaciin a la representante legal de la Asodackin de Usuarios Sanitas para que se realicen los
tramites necesarios de calificacidn v registro web ante & Direccidn de Impuestos v Adusnas
Macionales DIAM,

L veerificacion del quirum indica que al momento estan en sesidn 1588 participantes

Se somete a votacdn con ol siguients resaltado:
wolos por & 51: 3.141; votos por el NO: 35; abstenciones: 412,

La Asamblea General da Asociados sprueba la retificacidn de permanenca on el régimen
Tribwitario Especial y la autorizacion a la representants legal de la Asoclackin de Usuarios Sanitas
para que 52 realicen los trimites necesarios de calificacidn y registro web ante a Direccidn de
Impuestos y Aduanas Nacionales DUAN.

8. Aceptackin de Donadones

Con el fin de que s Asodacidn pusds desarmoliar la activided meritoria pare cual fue conformada,
se solicita a la Asamblea s autorizacidn para ba sceptacidn de las sigulentes donaciones con o

cumplimients de los requisitos legales:
DOMANTE VALDR
EPS SANITAS 5110.096.454
CUNICA COLSANITAS S 76.289.988
MEDISANITAS 4 70.363.370
OFTALMOSANITAS A 5 21.334.661
OPTICA 509,380,175
CECIMIN 4 10.357.658
CENTROS MEDICOS $105. 100,000
TOTAL DONACIONES S402.922.306
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La verificackin del gudnum indica que 3l momentn estin en sesddn 3.615 particdipantss

Se somete a votacidn con o sigulente resultado:
wotos par o 51: 3.271; votos por el NO: 58; abstenciones: 296

L Acsmblea General de Afillados aprueba que la Asocisddn de Usuarios Sanitas poeda redibir s
doradones hasta por kos valores sefialados, con & complimiento de los requisitos legales.

10. informe lunta Directhva

La presidenta de la Asamblea recusrda que el informe fue enviado a todos los afiliados que sa
registraron para participar en la Asamblea igualments gue s encsentrs publicado en la pagina
web de la Asociacion. 5o adaran las inquistudes presentadas por los asambleistas,

La werificaciin del gudrum indica que al momento estin en sesldn 3.672 participante=s

5e somete 3 volackin con el sipulente resultado:
wotos por o 51: 3.158; votos por ol NO; 225; abstendones: 289

Lz Asamblea General de Afillados aprueba o informe de lunta Directiva de la Asodiaddn de
Lissarios Sanitas. con corte a 31 de diciembee de 2005,

11. Informe dil Revisar Facal

El 5r. Gabriel Rinotn, Revisor Fiacal de la Asoclacidn, presenta un dictamen limplo sin ningdn tpo
de glasa, certificando que los estados financieros son fiel reflejo de la realidad financiera de la {
Asociackdn. Los mismos fueron auditados directamente por &l en su calidad de profesional
independients de o Asodiacidn. El dictamen fue emdsdo a todos s asamblebtes y == encuentra

publicado en la pdgina wneh de b Asociaciin,

12. Presentacitn y aprobacién de Estados Finanderos de la Asociacidn afio 2025.

La presidenta de la Asamblea informé que los estados financleras con corte a reinta y uno (31) de
diclembre de 2035, fueron emdados a los afillados que & inscribleron para participar en la
Azamblea de la Asoclacidn de Usuarios y procedid a presentarios a consideracion de la misma, Los
estados financieros se encuentran debidamente certificados y con el dictamen correspondiente.
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La werificaridn del quénam indica que al momento estin en sesidn 3564 participantes

Se somete a wotacidn con e siguiente resultado:
votos por el 51 2 854; votos por of ND: T0; abstendiones: 572

La Asambiea General de Afillados aprueha los estados finanderos de la Asodaciin de
Usuarios Sanitas con corte a 31 de diclembire de 2025,

13. Consideracidn del proyects de inversidn de exoodentes
La presidents de la Asamblea presenta a consideracidn el proyects de inversidn de excedentes

cormespondiente al ejercicio del afio grovable 2025, para su ejecucidn durante la vigencla 2026, an ka
Actividad meritora de la Asociacidn,
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Se informa que &l excedente contable de la vigencia 2025 equivale a la suma de $33.353.656. Asl
mismo se sefisla que, para efectos fiscales, este valor contable depurado de conformidad con el
articule 357 del Estatuto Tributario y &l articulo 1.2.1.5.24 del Decreto 1625 de 2016, armja un
excedente fiscal por valor de $25.445.006, cuyo detalle &s & siguiente:

[Excedents contable Desputés de Impuestos 33.353.656
|Excedents contable Antes de mpuestos 33.353.656
{#) Gastos contables no fiscales 6.481.040 {
Fenta después de gastos no fiscales 39,834,696

(-} Diferencias Temporarias Contables (Par 2 Art 1.2.1.5.1.34 DUR) -

|{-} Compensacion de perdidas T B8 650
|Renta Liquida fiscal IL926.045

En este sentids, s& propons & la Assmbles gue el excedente fiseal sea reinvertido en la Actividad
Meritoria de la Asoclacidn de Usuarios Sanitas, de |a sigubsnte manera: {

L COuela suma de 525445006 & destine en su totalidad al formlecimiento de las actividades de
contrel social realizadas por |a Asociackin en las empresas de salud del Grupo Keralty, al igual gue en
Is red externa que prests bos servicios a los usuarios de la EPS Sanitas, sn particular a través del
desarrollo de las siguientes dimensiones oparativas:

= Vigilancia y veeduria de la red prestadora: En ejerciclo de las fundones estatutarias de ejercer
weedurias y velar por la calidad técnica y humana de los servicios, se levardn a cabo visitas técnicas a
las instituciones del Grupo Keralty v a |a red externa de la EPS Sanitzs. El objetivo es evidenciar de
primera mano las condiciones de atencidn, ka oportunidad en la asignacidn de citas y la eficiencia en la
dispensacidin de medicamentos & insurmos.

= Control socisl mediante encuestas de satisfaccidn; En cumplimisnts de fa funcidn de marntener
canales de comunicackdn y atender las quejas por deflciencias en el servicio, s& sjecutarsn encuestas
de satifaccidn tanto telefdnicas como presenciales, Estos instrumentts permitirin recolectar
informacidn objetiva para proponer medidas de mejora ante las entidades correspondientes.
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AGAUS :ACTAS DE ASAMBLEAS

=  Poteccidn de derechas y participacion comunitaria: Los recursos apoyanin ka logistica necesaria
para representar a los usuarios en espacios formales de decisidn y promover la vincubacin
permanente de nueves afifiados, asegurando &l bre scoeso 2 la comumidad y &l fortalecimiento de la
Asociscion como dngano de control social en el sisterna de salud,

Finalmente se propone a ks Asamblea que la suma de 57 908 650 comespondiente a ks pérdida fiscal
declarada en ol impuesto sobre ka Renta del afio 2024, sea compensada en el impuesio sobre la Renta
die la Asociacion del afio gravable 2025, de conformidad con ko dispuesto en el articule 1.2,1.5.1.26 del
Drecreto 1625 de 2016y en &l articuls 147 del Estatuto Tributarla Naclonal,

La verificachin del qudrum indica que al momento estin en sesidn 3660 partidpantes

5& somete a votackin con o siguiente resultado:
wvolos por e 5: 3.300; volos por &l NO: 76; abstenchones: 275

La Asamblea General de Afiliados aprueba el proyecto de inversidn de excedentes de L asocaciin
de suarios Sanitas con corte a 31 de diclembre de 2025, en la actividad meritoria segin la propoesta

presentada por b junta directiv.
14, Presentacdién del Presupuesto 2006

La presidencia informd que &l presupussto para el afio 2025 fue emviado conanticipacidin a bos inscritos
segun la convocatoria.

EIECUITADRD PRESUPUESTOD

™

A et i
Bz

ARO 2025 ARO 226
INGRES(S - VARN
EPS SANITAS SA5 [1} 512E.17R.000 5110.096. 454 | -14.1%
CLINICA COLSANITAS SAS 572 .588.000 576289988 5.1%
BEDISAMITAS {2} £72.300 360 £70.363.370| -2 7%
OFTALMOSANITAS 545 $20.299.392 521334661 51%
OPTICASANITAS SAS £8.925.000 $9380.175| 51%
CENTRO DE CIRUGHA MINIBMA INVASIVA SAS 409,855 050 $10.357.658| 5.1%)
CENTROS MEDICOS $100.000.000 | | 5105.100.000] 5.1%
[omos meresos [ s2ose729] [ $2193152] sax|
[ovAL incResos [sare2eram] [Saosiisase] -23%]
| TOTAL GASTOS [s3s0.ssasin] [Sewameiss| 6.ox]
[ HomoRARICS [$171.008000] [ $127.599.808] 51%|
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REVISORIA FISCAL 511.700.000 S12.296.700| 51%
LINEDAD ADBMINISTRATIVA £72.523.000 §76.221673] 51%|
ENCUESTAS TELEFOMICAS SERVICKD URGENCIAS 537.185.000 £3I0081.435| 51%
ARRENDAMIENTOS 54.619.342 $4854.928| S51%
PROPIEDAD PLANTA Y ECUIPO 43,748 260 $3939.421| 51%
EQLIPD DE COMPUTACION ¥ COMUMICACION Sa71.082 5507 5,1%
SERVHIOS £33.960.624 £38 192,516 | 12.5%
INFRAESTRLUCTURA TECHOLOGICA 513,263 806 £13940.344| 51%
TELEFOMIA 51,271.469 £1.336,314( 5,1%
CORREC)S PORTES ¥ TELEGRAMAS 50 £2.500,000| HN.A
PROPAGANDA ¥ PLBLICIDAD - COMUMNICACIONES 419 4252659 £I0.415.958| 5.1%

$1237.06| | $1500.000] 21.2%|

|mmrm

[ casin ¥ RESTAURANTE seasassl| [ $r2enses| sax|
GASTOS LEGALES s1azs00| | $1amas3T| 51%
MOTARALES 0| MNA
TRAMITES ¥ LICENCIAS $1.130.400 511BE050| 51%
REGISTRO MERCANTRL $282.100 $296487( 5,1%
BAANTENIMIENTD ¥ REPARACHIMNES $8.110.000 SESFLEI0| 5.1%
ECUIPOS - INFRAESTRUCTLIRA 48.110.000 SRSFLEID| 5.1%
GASTOS DE VIAE $15.435.609 $TL222 825| 37,5%
ALGIAMIENTD ¥ MANUTENCION 51 571080 51651205 5,0%
PASAFES AERECIS £13 864 529 S14.571.6820| 51%
PASAJES TERRESTRES $5.000.000) NA
TAKES ¥ BUSES [ALUXILED TRAMSPORTE REFRESENTANTES -

ENCLIESTAS) $173.890.525 | | $182.758.942| 5.1%
[ verneciacionES $697.280 | s73z.8a1] 5.1%]
| AmomTzAcONES ss5o209| 5%

w T T R W [ e ]
0 RSP | -

e et Ll

T R A s 1, P e .T;-,‘*.J.Lq_-...
i (DT e ] A |

P w
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72

&3

(1) En ol afio 2025 La EPS realizd kb donackén comespondiente al valor no girado del aflo 2024 por un
valor de $23,424,000, la donadidn del afie 2025 fue de 5104,754,000

(2] Em of afo 2025 Medisanitas realird la donadidn comespondients al valor no girado del afio 2024
por un valor de $5,360,288, 1a donscidn del afio 2025 fue de $66,948,972

Se realizan las sclaraciones respectivas a los asambleistas; recordando que de acuerdo a lo establecido
en ¢l Estatuto de la Asociacién el presupuesto de la misma es aprobado por la Junta Directiva.

15. Presentacidn y aprobaciin del plan de sccidn 2025

hwﬂmﬂhh@hmmmﬂuﬂndpﬁndﬂmﬂnpﬂﬁlmmsﬂnm
algunas aclaraciones & solicitud de los asambleistas, se acogen algunas propuestas de los
asambleistas para ajustar el plan de accién relacionada con la periodicidad de las actividades de
control social y la inchasidn de actividades con las cohortes de enfarmedades de alto costo, sy

Ihsirfanas.

La verificacion del quérum indica que al momento estin en sesién 3.621 participantes

Sp somete 3 wolackin con o siguiente resultade: y
wotos por el 51z 3.350; votos por ol NO: 71; abstendiones: 200

I3 Asamblea General de Afiliados aprueba el plan de acidn de la Asscackin de Usuarkes Sanitas

para el aiho 2026

16. Hecridn lunta Directiva periodo 2026 - HIZE

La presidenta de la Asambilea solicita al sefior Alvaro Molina, Director Adméinistrativo de la Asociacién
de Usuarios, indigue cuantas planchas fueron recibidas de acuerdo al cronograma establecido en la
convocatoria de ka XX Asamblea de la Asoclackin de Usuarios Sanitas. Informa que se recibieron dos
planchas y ambas cumplen los requisitos establecidos, asi:

Plancha No. 1 presentada por la sefiora Gloria Elena Quiceno Acevedo
Plasscha Mo, 2 presentada por of sefior Luis Alfonse Escobar Bermso

Se conceden unos minutos a cada una de las personas que registraron las planchas para que realicen
una presentaciin de los integrantes de la respectiva plancha.

PLANCIAN]
PRINCIPALES

SUPLENTES

GLORLA ELENA CILAICEND ACEVEDD

DORIS RAMIRET SALAS

HUGD FRANCISCO PINZON PARRA

MANCY ADRIANA TABARES MOREND

| IMASIA ESTHER DCHOW, DE SLERRERD

GICAVANMA DE SILVESTRI TORRES

NESTOR GABRIEL RODRIGUEZ

GUSTAVD CAMELD LOPEZ

MARIA DE LA TRINIDAD RODRIGUEE

MYRIAM GLIZMAN MARTINEZ
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PLANCHA N 2

PRINCIPALES SUPLENTES
LUTS ALFONSD ESCOBAR BERMED GLNLLERMO BARAERO QLINTERD
VICENTA ALVARE? ROIAS ANA TOLIO ALVAREZ
RAFAEL RICARDO GALINDO REYES ORLANDO GUERRERD GAMBOA
NOHORA CASTANEDA CERQUIERA ISABEL MARTINEZ VALENZUELA
LLIS CARLOS GOMEZT SOLAND MAARLA CECILLA MOCHES DE CILUMBAY R
La verificacidén del quinum indica gue al momento estdn en seskin 3. 705 participantes (

Se somete 3 volacdn con o sigulents resultados
Por ka plancha N* 1 2.807 votos, por la plancha N* 2 788 votos, en blanco 73 votos ¥
abstenclones 37

Mmdmm&:mhmwhﬂ.ﬂunﬁmmﬁ
blanco y s& divide por los cargos a proveer en la junta directiva 5 integrantes, se establece o
codents en 73360 votos.

La plancha No. 1 efige tres cargos por codente y queda un residuo de 606.20
La plancha Mo. 2 ellge un cargo por cocdente y gueds un residuo de 54.4

La plancha No. 1 elige otro cargo por residuo
D acaserdo @ lo anteror a b lunta Directiva queda conflonmada de kb shpsbente mamera

PRINOIFALFS SUPLENTES
GLORLA ELENA CLNCEND ACEVEDD DORIS RAMPREZ SALAS
HUGD FRANCISCD PINFON PARRA MANCY ADRLARA TABARES MOREND -
MARLA ESTHER OCHOM DE GUERRERD | GIOVANMA DE SILVESTRI TORRES ( ez
LIS ALFOMNS0 ESCOBAR BERMED GLHLLERERMO BARREIRC QILINTERCH
HESTOR GASRIEL RODRIGUES GLSTAND CAMELD LOPEZ

17. Shuscisn del scbema de salud.

Eneste punto s& solicitd a los asambleistas que las dificultades en la prestackin de los servicios de
sahsd que cada uno pusda tener o conocer en sus ronas de trabajo, sean escritas [ enviadas en el
chat de la Asambles, con el fin de poder recopilar esta Informacidn en un documents para ser
entragado & la EPS Sanitas.

18. Proposidiones, Recomendachones y warios.

De acwsardo a lo establecido en la convocatoria de la asamblea, donde 2 solicitd gue |as proposicisnes
¥ recomendaciones debian s=r emviadas al corres de la Direccidn de la Asociacion a una fecha definida,
para su estudio y pronunclamiento sn sszidn de la Asmblea,
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Salo == recibit un cormeo con proposicion del sefior Guillermo Barmeiro, guien praopone realizar una
reforma estatutaria. Ante B cual la presidents de la Azamblea informa que en el orden del dia no =&
encuentra ningin purto de reforma estatutaria y de igual manera sl bien pusde que se requlera en
algin moments una meforma de estatutos debemos esperara los impactos que puedan tener los
cambios que s¢ han propuesto en el sistema de salud, incluida la posibilided de que las EPS

desaparescan en su Mmayoria,
Las recomendaciones wrgidas en el desarrollo de la Asamblea, s& encusntran mencionadas en cada
e de loa respectins temeas,
‘ Seendo las 13:09 horas del dia 18 de marzo de 2026 se da por finalizada la Asamblea Ordinaria de la
Asociacion de Usuarios Sanitas
- s
@}V‘UJ LS o
GLORLA ELENA QURCEND ACEVEDO MARIA ESTHER OCHOA
Presidenta Asamblea Secretaria Asambhaa

Los suseritos miembros de lo comisidn werificodora del ocio manifleston que lo hon leido y se
emcuenirg aconde con o trotado en lo Asomblea, razdn por o que imparten su firma,

T e !
.Fg'_"_{-"_":. b |‘_f'r -'.l':‘wﬂ?- Gidrioang v II'II'\_'--I"" T LL
Hugo Frandsco Pinodn Parra  Nancy Adriana Tabares Moreno Towres

ACTA ACLARATORIA AL ACTA N° 25

MWos reunimos Gloria Elena Quiceno Acevedo en mi calidad de representante legal y Maria
Esther Oichoa de Guerrero en mi calidad de afiliada con &l fin de adarar lo siguients:

1. Laconvocatoria a la XX Asamblea General Ordinaria de Afillados e realizd a todos los
| afiliados que conforman la Asociacion de Usuarios Sanitas, la misma se realizd de
acuerdo al Estatuto y la Ley.

1. Se aclara que transcurmida una hora despuds de la hora convocada, [a epresentants

legal verifico la conformacian del quorum defiberatorio de acuerdo al articuo 21 del
Estatuto, el que 5o mantuvo en todo el transcurso de ka Asambilea

: W ﬂ.ﬂaﬁ? L%ﬁ

GLORIA ELENA QUICENG ACEVEDO
Rapresentants Lagal mm de Usuarios
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Los suscritas miembros de lo comisidn werifficodoro del oot manifieston gee han leido i
adarocidn del octa, razdn por la que imparten su firma,

:".Il___" ¢ -";| _.'I : I : T .'._Ill L] L¥} =i : Illr Lt i "“'(’
| \
Hugo Francisco Pinzda Parra mmm"‘““" =
Torres
ACTA ACLARATORIA AL ACTA N° 25 -

Mos reunimos Glorka Elena Quiceno Acevedo en mi calidad de representante legal y Maria
Esther Ochoa de Guerrero en mi calidad de afiliada con el fin de adarar lo sigsente:

1. LaX3N Asamblea General Ordinaria de Afiliados se realizd o dia dieciocho (18] de marzo
(03) de dos mil veintiséis (2026).

2. Al momento de ser elegidos los integrantes de la Junta Directiva todos manifestaron b
aceptachin para integrar la lunta Directiva de la Asoclacién de Usiarios.

3. Los siguientes son bos integrantes de la Junta Directiva elegidos en la Azamblea, con 2u
respective ndmero de documento de identidad,

Gloria Elena Quiceno Aceveda C.C. 41 700.493

Doris Ramirez Salas C.C. 35319190

Hugo Francisoo Pinedn Parra CC 3.228.320

Mancy Adriana Tabares Moreno CC 63706 528

Maria Esther Ochoa De Guerreno CC. 41.589.485

Fiovanna Duﬂuuqi Torres C.C_51.595.33%]

Luis Alfonzo Escobar Bermeo CC. 12,113,554

Gailbermn Barmeiro l:l.lh-rtﬂui'_r_ 12107 936

Gustavo Camelo Lopez C.C. 19,187,661

| Nestor Gabriel Rodriguez C.C17.311.648

GLORA ELENA QUICEND ACEVEDD
Representante Legal

QAL o ¢

MARIA ESTHER OCHOA
Afiliada Asodiaciin de Usuarios

Los suseritos micmbros de lo comision verificadora del octa manifiestan que han leido la
adarocidn del octa, razdn por o que imparten su firma.
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Hugo Francisco Pinzon Parra
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